
Responsabilité professionnelle

Des solutions simples pour des risques complexes
Les risques sont complexes et imprévisibles, tout particulièrement pour les dirigeants d’entreprise. Ces derniers 

doivent faire face à des contraintes nouvelles, parmi lesquelles de nouvelles expositions au risque, qui sont de plus 

en plus diversifiées. La police Epack 3MD est une police d’assurance modulaire de nouvelle génération adaptée  

aux cyberrisques, à la responsabilité civile des médias, ainsi qu’à la responsabilité professionnelle et technologie, 

conçue dans un souci de simplicité absolue. Grâce à une rédaction claire, concise et dans des termes simples,  

Epack 3MD est plus facile à comprendre. Les options de garanties sont compartimentées, fonctionnent ensemble  

et ne se chevauchent pas, offrant ainsi une meilleure lisibilité.

Epack 3MD — Points saillants
Cyberrisques
•	 Garanties d’avant-garde

•	 Garantie couvrant la sécurité des réseaux, la protection  
des renseignements personnels, la réglementation et les 
normes PCI

•	 Garantie couvrant les interventions en cas d’événement lié  
à la protection des renseignements personnels, y compris  
les frais de gestion de crise

•	 Garantie couvrant les pertes d’exploitation et les défaillances 
de réseau, y compris la perte de revenu d’une entreprise 
dépendante

•	 Garantie restauration de données et rétablissement de  
réseau, y compris en cas de défaillance logicielle ou  
matérielle permanente

•	 Garantie cybercriminalité

•	 Garantie couvrant les atteintes à la réputation

•	 Extension relative aux frais d’expertise comptable judiciaire 
engagés pour consigner les dommages subis par l’assuré

•	 Garantie large de la notification des atteintes à la protection 
des données, y compris sur une base volontaire et 
conformément à la loi

•	 Définition large du terme « loi sur la protection des 
renseignements personnels », comprenant les lois et 
règlements applicables dans tout territoire de compétence 
intérieur ou international

•	 Définition du terme « réseau » comprenant les fournisseurs  
de services TI

Responsabilité civile des médias
•	 Définitions larges de premier plan des termes « matériel » 

couvert et « activités médiatiques »

•	 Garantie large des risques courants liés aux médias 

•	 Aide en cas d’assignation à témoigner — garantie offerte

Epack 3MD – Cyberrisques, responsabilité 
civile des médias et responsabilité 
professionnelle et technologie



•	 Crédits d’atténuation des risques standards

•	 Crédits de rétention pour règlement standards

•	 Coûts d’atténuation (soit le coût des corrections) —  
garantie offerte

•	 Absence de clause d’acquiescement au règlement  
d’un sinistre

Responsabilité professionnelle et technologie
•	 Définition large des termes « services technologiques », 

« produits électroniques », « services de télécommunications » 
et « services professionnels » pour plus de 50 secteurs 
d’activités

•	 Définition du terme « personne assurée », comprenant les 
travailleurs à temps plein, à temps partiel, saisonniers, 
temporaires, loués et les entrepreneurs indépendants

•	 Libellé relatif aux assurés supplémentaires lorsque le  
contrat l’exige

•	 Crédits d’atténuation des risques et de règlement offerts  
pour les assurés admissibles

•	 Définition du terme « acte préjudiciable » comprenant le 
préjudice personnel/d’entreprise commis dans le cadre  
de la prestation de services professionnels, y compris les  
services technologiques

•	 Privation de jouissance de produits ou de services par des  
tiers découlant d’un rappel de produits électroniques  
par l’assuré

•	 Absence de clause d’acquiescement au règlement  
d’un sinistre

Soutien ciblé de la part d’un  
chef de file en matière de 
responsabilité professionnelle
Les spécialistes en sinistres de CNA ont une excellente 
compréhension de la complexité des sinistres relatifs à la 
responsabilité professionnelle et de l’importance de gérer les 
sinistres de manière juste et efficace. Epack 3MD est souscrit  
par l’intermédiaire de CNA, un fournisseur de longue date  
en matière de solutions d’assurance personnalisées et un 
assureur noté A.
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Pour en savoir plus, veuillez contacter votre souscripteur local ou votre souscriptrice 
locale ou consulter le site Internet de CNA à l’adresse cnacanada.ca.

Une ou plusieurs des sociétés de CNA offrent les produits ou services décrits. Les renseignements présentés sont offerts à titre d’information 
seulement. Ils ne constituent pas un contrat contraignant. Veuillez garder à l’esprit que seule la police d’assurance pertinente renferme les 
dispositions, garanties, montants, conditions et exclusions applicables à un assuré. Les produits et services peuvent ne pas être offerts dans 
toutes les provinces et peuvent changer sans préavis. « CNA » est une marque déposée de CNA Financial Corporation. Certaines filiales de CNA 
Financial Corporation utilisent la marque de commerce « CNA » dans le cadre de leurs activités de souscription et de règlements d’assurance 
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